
AVISO DE PRIVACIDADE PLATAFORMA POD.CRIAR CONECTA (“AVISO DE PRIVACIDADE") 

 

1.​ INTRODUÇÃO 

 

CONECTA IMPACTO SOCIAL INOVA SIMPLES (I.S.), nome fantasia Pod.Criar Conecta, sociedade 

constituída sob o regime de empresa simples de inovação, inscrita no CNPJ/MF sob o nº. 50.221.693/0001-10, 

com sede na Av. Governador Carlos de Lima Cavalcante, n. 1710, Bairro Novo, Olinda/PE, CEP 53.030-260 

(“Pod.Criar Conecta”) possui uma política de total respeito e transparência no tratamento de dados pessoais. 

Este aviso de privacidade tem como objetivo definir as expectativas, direitos e responsabilidades, bem como 

resguardar a privacidade e a proteção dos dados pessoais dos usuários da plataforma que utilizem os serviços 

por ela fornecidos. 

 

Caso você não concorde com este Aviso de Privacidade, interrompa o uso da Plataforma, uma vez que a 

Pod.Criar Conecta fica impossibilitada de prestar seus serviços. 

 

2.​ DEFINIÇÕES 

 

●​ Dados Pessoais: toda e qualquer informação que identifique ou possa identificar uma pessoa física.  

●​ Dados Pessoais Sensíveis: são aqueles que, por sua natureza, exigem maior proteção, pois dizem 

respeito a aspectos íntimos do titular. Incluem informações sobre origem racial ou étnica, convicções 

religiosas, opiniões políticas, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou 

político, dados referentes à saúde ou à vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando 

vinculados a uma pessoa física. 

●​ Tratamento de dados: qualquer ação ou operação realizada com Dados Pessoais, como: coleta, 

produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 

processamento, arquivamento, armazenamento, compartilhamento, eliminação, avaliação ou controle 

da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

●​ Titular: Pessoa física a quem se refere o dado pessoal. 

●​ Controlador: É a pessoa física ou jurídica responsável pela tomada de decisões de como ocorrerão as 

operações de tratamento com os Dados Pessoais. 

●​ Operador: É a pessoa física ou jurídica que recebe as diretrizes do Controlador e age conforme as suas 

orientações. 

●​ Encarregado: Profissional que exerce a comunicação entre o Titular e o Controlador, bem como a 

ANPD. 

●​ ANPD (Autoridade Nacional de Proteção de Dados Pessoais): é uma autarquia federal que possui 

responsabilidade em relação à privacidade e proteção de dados, bem como competência para 

fiscalizar o cumprimento da legislação por todos aqueles envolvidos no tratamento de Dados Pessoais. 

●​ Plataforma: Plataforma da Pod.Criar Conecta que pode ser acessada através do link  

https://www.podcriar.com/ ou por meio de qualquer outro meio que venha a substituí-la, ou por 

aplicativos adaptados ou desenvolvidos para operação celular, tablet, ou qualquer outro dispositivo 

móvel. 

●​ Usuário: Qualquer pessoa que acessar a Plataforma. 

 

3.​ QUEM ESTÁ SUJEITO A ESTE AVISO DE PRIVACIDADE? 

 

Os termos deste aviso de privacidade são aplicáveis a todos os Usuários da Plataforma. 

 

4.​ QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS? 

 

https://www.podcriar.com/


A Pod.Criar Conecta realiza a coleta de Dados Pessoais com a finalidade de criar e gerenciar os perfis 

dos Usuários, viabilizando o acesso e a utilização da Plataforma. Para transparência com os Usuários, o 

fornecimento desses dados é indispensável para o cadastro e para o pleno uso dos serviços oferecidos, 

incluindo a possibilidade de o Usuário ser consultado, publicar conteúdos ou participar de editais 

disponibilizados na Plataforma. 

  

Dados Obrigatórios Nome completo ou razão social; 

E-mail de contato; 

CPF ou CNPJ; 

Telefone (celular ou fixo); 

Senha de acesso (criptografada); 

Cidade/Estado de atuação; 

Área cultural ou segmento de interesse. 

 

Dados opcionais Descrição do perfil profissional e portfólio; 

Links para redes sociais ou site; 

Logo ou imagem do projeto (upload voluntário). 

 

Os Dados Pessoais são coletados a partir das informações fornecidas voluntariamente pelos próprios 

Usuários no momento do cadastro na Plataforma. O Usuário é o único e exclusivo responsável pela exatidão, 

veracidade e autenticidade dos dados informados, comprometendo-se a mantê-los sempre atualizados. 

 

5.​ COOKIES 

A Pod.Criar Conecta utiliza cookies e tecnologias semelhantes para garantir o bom funcionamento da 

Plataforma, melhorar a experiência dos Usuários e aperfeiçoar continuamente os serviços oferecidos. 

Cookies são pequenos arquivos instalados no dispositivo do Usuário, que permitem o funcionamento 

adequado da Plataforma e o armazenamento de algumas preferências e informações básicas de navegação. 

Tipos de cookies utilizados: 

 

Cookies estritamente necessários: 

 

São essenciais para que as ferramentas da Plataforma 

funcionem corretamente e para que a Pod.Criar Conecta 

possa oferecer os serviços solicitados. Sem esses cookies, 

algumas partes da Plataforma podem não funcionar 

adequadamente. 

Cookies de desempenho: Utilizados para entender como a Plataforma é acessada e 

utilizada, verificar seu desempenho e realizar análises que 

ajudam a manter, operar e melhorar os serviços oferecidos. 

Cookies funcionais: 

 

Usados para aprimorar a experiência do Usuário, 

lembrando preferências e personalizações, como artigos 

visitados, conteúdos visualizados e configurações de 

navegação, tornando a interação mais fluida e relevante. 



Além dos cookies, a Plataforma também realiza coletas automáticas de algumas informações técnicas, 

necessárias para segurança e auditoria, como: 

●​endereço de IP; 

●​informações sobre o navegador e dispositivo (User Agent); 

●​registros automáticos de data e hora de criação e atualização das informações. 

Esses dados são utilizados exclusivamente para fins de segurança, controle de acesso, prevenção de 

fraudes e melhoria da Plataforma e nunca para fins publicitários ou comerciais. 

6.​ QUAIS AS FINALIDADES PARA O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS? 

 

A Pod.Criar Conecta poderá realizar o tratamento dos Dados Pessoais coletados durante a utilização da 

Plataforma, bem como aqueles fornecidos no momento do cadastro do Usuário, em conformidade com as 

finalidades legítimas e hipóteses autorizativas previstas na legislação aplicável, conforme detalhado nas 

disposições seguintes. 

 

Finalidade (i) identificação do Usuário;  

(ii) execução dos serviços e funcionalidades disponibilizados por meio da 

Plataforma;  

(iii) criação de conta; 

(iv) envio de comunicações e alertas, tanto da Plataforma, da Pod.Criar 

Conecta quanto de parceiros e/ou patrocinadores;  

(v) proteção da Plataforma, estatísticas de uso, produtividade da 

Plataforma;  

(vi) gestão e melhoria das funcionalidades e segurança da Plataforma;  

(vii) realização de programas, através de parcerias com terceiros;  

(viii) envio de conteúdo publicitário; 

(ix) cumprimento de obrigações legais; 

(x) geração de estatísticas, ideias e desenvolvimento de novos produtos, 

serviços e programas; e  

(xi) outros fins, na forma e nos limites do consentimento correspondente 

concedido pelo Usuário (quando necessário), e no limite do que for 

permitido ou exigido pela legislação aplicável. 

Papel da Pod.Criar Conecta Controladora 

  

Para fins de esclarecimento, todos os tratamentos serão realizados de acordo com as bases legais 

dispostas nos artigos 7° e 11 da LGPD. 

 

7.​ DO USO DA PLATAFORMA E ELEGIBILIDADE 

O uso da Plataforma é restrito a pessoas que possuem plena capacidade civil, nos termos da legislação 

brasileira vigente, para acessar e contratar os serviços disponibilizados. Assim, fica vedada a utilização por 

pessoas legalmente incapazes ou por aquelas que tenham sido suspensas ou inabilitadas, temporária ou 

definitivamente, pela Pod.Criar Conecta. 

As pessoas jurídicas poderão se cadastrar na Plataforma exclusivamente por meio de representantes 

devidamente autorizados, os quais responderão civil e criminalmente pela legitimidade de sua representação. 



Toda manifestação de vontade praticada por tais representantes será considerada válida e produzirá efeitos em 

relação à pessoa jurídica que representam. 

Ao realizar o cadastro na Plataforma, o Usuário declara ciência e concordância de que a Pod.Criar 

Conecta poderá, a qualquer tempo, solicitar dados e/ou documentos adicionais com o objetivo de verificar a 

veracidade das informações prestadas. Caso sejam constatados dados incorretos, inverídicos ou 

desatualizados, ou ainda na hipótese de o Usuário recusar-se a enviar os documentos solicitados, a Pod.Criar 

Conecta poderá suspender temporariamente ou cancelar definitivamente o cadastro, sem prejuízo da adoção 

de outras medidas que entenda cabíveis. 

8.​ QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS? 

 

Os Usuários poderão a qualquer momento exercer os seus direitos como Titular dos Dados Pessoais 

coletados. São eles:  

 

a)​ confirmação da existência de tratamento com Dados Pessoais; 

b)​ acesso aos Dados Pessoais e solicitação de informações sobre: origem dos dados, a inexistência de 

registro, os critérios utilizados e finalidade do tratamento. 

c)​ correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

d)​ anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade com o disposto em Lei; 

e)​ portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, 

sob certas condições; 

f)​ eliminação dos Dados Pessoais tratados com o consentimento do Titular, sob certas condições; 

g)​ informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 

compartilhado de dados; 

h)​ informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da 

negativa; 

i)​ revogação do consentimento, nos termos da LGPD; 

j)​ peticionamento em relação aos seus dados contra o controlador perante autoridade nacional; 

k)​ oposição ao tratamento realizado com fundamento em uma das hipóteses de dispensa de 

consentimento; 

l)​ revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de Dados 

Pessoais que afetem seus interesses, incluídas as decisões destinadas a definir o seu perfil pessoal, 

profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade; 

 

Os direitos mencionados acima, bem como quaisquer outros previstos na legislação aplicável, poderão 

ser exercidos pelo Usuário em relação aos seus Dados Pessoais por meio do envio de solicitação ao e-mail 

gestao@coletivadelas.com.br  ou contato@coletivadelas.com.br, com o assunto “Solicitação LGPD – [indicar o 

tipo de solicitação ou dúvida]”. 

A Coletiva Delas analisará a solicitação e encaminhará resposta no prazo máximo de 15 (quinze) dias 

úteis, em conformidade com o disposto na Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais- 

LGPD). 

Em caso de solicitação de exclusão de Dados Pessoais, é importante ressaltar que a Pod.Criar Conecta 

poderá, em razão de obrigações legais ou administrativas ou de comprovação em eventuais processos, estar 

impedida de proceder à exclusão de determinados tipos de Dados Pessoais dos Usuários. Nesse caso, quando 

aplicável, a Pod.Criar Conecta informará ao Titular sobre tal impossibilidade, procedendo à exclusão das demais 

informações passíveis de serem apagadas.  

mailto:gestao@coletivadelas.com.br
mailto:contato@coletivadelas.com.br


Sem prejuízo, ao cumprir com eventuais solicitações de exclusão, que, quando possível, serão 

informadas aos Usuários, a Pod.Criar Conecta poderá ficar impossibilitada de prestar os seus serviços, total ou 

parcialmente.  

Ainda, após a exclusão de Dados Pessoais, a Pod.Criar Conecta poderá continuar a usá-los, de forma não 

individualizada e anonimizada, ou seja, sem qualquer identificação pessoal, caso em que deixarão de ser Dados 

Pessoais, para os fins previstos neste Aviso de Privacidade.  

9.​ COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS 

 

A Pod.Criar Conecta poderá compartilhar os Dados Pessoais dos Usuários para terceiros, nos seguintes 

casos:  

 

●​ Prestação dos Serviços: A Pod.Criar Conecta poderá contratar terceiros que a auxiliem na prestação 

de seus serviços, como, por exemplo, servidores de armazenamento em nuvem. Os fornecedores de 

serviços poderão ser substituídos a qualquer momento, desde que mantidos padrões adequados de 

segurança e confidencialidade dos dados. 

●​ Reorganização Societária: Poderá haver a transferência de Dados Pessoais em processos de aquisição, 

venda, fusão, reorganização societária ou qualquer outra mudança de controle da Pod.Criar Conecta. 

Ademais, os direitos e obrigações deste Aviso podem ser cedidos para outra empresa que faça parte 

do mesmo grupo econômico da Pod.Criar Conecta. Nesses casos, a Pod.Criar Conecta irá garantir que 

a pessoa, física ou jurídica, que venha a acessar ou assumir o controle sobre os dados tratados nos 

termos deste Aviso sejam também vinculados a ela, garantindo a continuidade da proteção dos Dados 

Pessoais, e atualizando, tão logo quanto possível, este Aviso de Privacidade. 

●​ Requisição Judicial ou Administrativa: Caso seja solicitado por autoridade competente no 

cumprimento de suas atribuições legais, ou por ordem, decreto, regulamento ou regra 

governamental, poderá ser requerido à Pod.Criar Conecta disponibilizar as Informações e Dados 

Pessoais que estiverem armazenadas em seu poder. No entanto, a Pod.Criar Conecta se compromete a 

revelar estritamente as informações e Dados Pessoais necessários para atingir as finalidades exigidas. 

●​ Analisar e solucionar problemas técnicos: A Pod.Criar Conecta poderá compartilhar Dados Pessoais 

para analisar e solucionar problemas técnicos e relacionados à fraude e segurança dos serviços 

prestados pela Pod.Criar Conecta e da própria Plataforma. 

●​ Com a autorização do Usuário: Em demais casos, havendo a necessidade de compartilhamento das 

informações, enviaremos ao Usuário uma notificação solicitando sua aprovação. 

O compartilhamento de Dados Pessoais realizado pela Pod.Criar Conecta é restrito ao mínimo 

necessário para a adequada prestação dos serviços contratados, sendo certo que nenhum terceiro está 

autorizado a utilizar tais dados para finalidades distintas daquelas expressamente previstas nesta Política.  

Nenhum Dado Pessoal é vendido, cedido ou utilizado para fins de marketing de terceiros. O 

compartilhamento ocorre exclusivamente para viabilizar a execução dos serviços ofertados por meio da 

Plataforma e para o cumprimento das obrigações legais e contratuais assumidas. 

Todos os terceiros que eventualmente tenham acesso aos dados estão vinculados por instrumentos 

contratuais específicos, como o Acordo de Tratamento de Dados (Data Processing Agreement – DPA) ou 

documento equivalente, que assegura a observância das obrigações de confidencialidade, segurança e 

proteção de dados, em conformidade com as disposições da Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (LGPD). 



10.​ TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS 

Os Dados Pessoais tratados pela Pod.Criar Conecta poderão ser armazenados em servidores localizados 

no exterior, tendo em vista os serviços de armazenamento em nuvem que é utilizado, e somente serão 

fornecidos a terceiros na forma da lei e/ou mediante ordem judicial. Ao utilizar os serviços da Pod.Criar 

Conecta, o Usuário expressamente concorda com essa transferência internacional de dados. 

 

11.​ ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS 

 

A Pod.Criar Conecta manterá seus Dados Pessoais enquanto for necessário para prestar os serviços, 

enquanto houver consentimento do Titular e para fins comerciais legítimos e essenciais. 

A Pod.Criar Conecta entende que os Dados Pessoais são dos Titulares, no entanto, como é sabido, não é 

possível garantir a isenção completa de riscos no ambiente virtual. Nesse sentido, a Pod.Criar Conecta envidará 

seus melhores esforços para manter seu alto padrão de segurança. Porém, ainda assim, o Usuário, ao utilizar a 

Plataforma, compreende a limitação da responsabilidade da Pod.Criar Conecta quanto a este tema. 

Pod.Criar Conecta adota uma Política de Retenção e Exclusão de Dados compatível com o disposto no 

art. 16 da Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD), que estabelece as condições 

para a guarda e o descarte de informações pessoais. Os Dados Pessoais são mantidos enquanto perdurar a 

relação do Usuário com a Plataforma, isto é, enquanto a conta estiver ativa. Após o encerramento dessa 

relação, os dados poderão ser armazenados pelo período de até cinco anos, exclusivamente para fins de 

auditoria, cumprimento de obrigações legais e regulatórias, e prestação de contas a órgãos e entidades 

competentes, como, por exemplo, à FACEPE. 

Os registros técnicos e logs de acesso são conservados pelo prazo de até seis meses, em conformidade 

com o Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014). Findos os prazos de retenção, os dados são eliminados de 

forma segura e irreversível, por meio de procedimentos de exclusão digital definitiva. Cópias de segurança 

eventualmente existentes são excluídas no prazo máximo de trinta dias após a exclusão definitiva do cadastro. 

Durante o período de retenção residual, os dados permanecem armazenados unicamente para atendimento a 

finalidades legais, regulatórias ou de defesa em processos administrativos e judiciais.​
 

12.​ DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

Caso o Usuário não tenha entendido qualquer parte deste Aviso de privacidade, deve entrar em contato 

com a Pod.Criar Conecta antes de aceitar os termos aqui previstos. Estamos à disposição para esclarecer 

qualquer dúvida que os Usuários possam ter, por meio do email gestao@coletivadelas.com.br  ou 

contato@coletivadelas.com.br, com o assunto “Solicitação LGPD – [indicar a dúvida]”. 

 
O Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO) é Karla Alessandra Florencio Suarez, que poderá ser contatado 

pelo e-mail gestao@coletivadelas.com.br. 

 Os termos deste Aviso de Privacidade são regidos e deverão ser interpretados de acordo com as Leis da 

República Federativa do Brasil. 

13.​ ALTERAÇÕES NESTE AVISO DE PRIVACIDADE 

A Pod.Criar Conecta mantém seu Aviso de Privacidade sob revisão periódica e poderá atualizá-lo a 

qualquer momento, mediante publicação das alterações nesta página. 
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Data da última atualização: novembro/2025. 
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